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COMISSAQ EXECUTIVA DO STAL

COMUNICACAQ, INFORMACAO E PROPAGANDA SINDICAL

A comunicacdo — em todos os seus aspectos — é um elemento fundamental para a afirmacao
permanente do STAL como uma entidade representativa e legitima dos trabalhadores.

E a comunicacéo sindical desempenha um papel relevante na mobilizacdo dos trabalhadores, pois é
através dela que os sindicatos podem convocar, orientar, motivar e unir os trabalhadores em torno da
sua propria agenda reivindicativa.

A comunicacao sindical ajuda, também, a criar uma identidade colectiva, e a fortalecer uma
consciéncia de classe e uma cultura de resisténcia e de luta entre os trabalhadores; além de contribuir
para influenciar a opinido publica, o poder politico e as entidades empregadores sobre as
reivindicacOes e as propostas dos trabalhadores, procurando apoios e pressionando para se encontrar
solucges para os seus problemas.

Mas a comunicacao sindical desempenha, também, o importante papel de disputar a hegemonia
informativa “imposta” pela agenda dos meios de comunicacao social — dominados pelos interesses
préprios do capital —, nas actuais sociedades altamente mediatizadas, contrapondo-se aos discursos
dominantes que procuram desvalorizar e enfraquecer o0 movimento sindical e o papel e a importancia
dos trabalhadores, enquanto produtores da riqueza que o capital amealha.

Mas, para que a comunicacao sindical seja eficaz, é preciso seguir alguns principios basicos, tais como:
- Ter uma estratégia de comunicacao alinhada com os objectivos e as accoes do Sindicato;
- Conhecer o perfil e as necessidades dos trabalhadores e dos potenciais filiados;
- Utilizar os meios e as linguagens adequados para cada publico e cada situacao;
- Produzir conteudos relevantes, uteis, actualizados e crediveis;

- Valorizar as iniciativas e, sobretudo, as conquistas do STAL e dos trabalhadores;



- Estimular a participacao e o envolvimento dos trabalhadores nas actividades sindicais;

- Estabelecer canais de didlogo e de comunicacao proprios com os trabalhadores e com a
sociedade;

- Investir na formacao e na qualificagcao dos profissionais de comunicacao do Sindicato e da
propria estrutura sindical;

- Estabelecer parcerias com outros sindicatos, movimentos sociais e meios de comunicagao
alternativos;

- Avaliar, constantemente, os resultados e os impactos da comunicacao sindical.

A comunicacao sindical é, portanto, uma ferramenta essencial para a afirmacao dos sindicatos, e do
STAL em particular, como organizacgao que defende os interesses e os direitos dos trabalhadores; que
contribui para a construcao de uma sociedade mais justa e democratica, e que se adapta as mudancas
e aos desafios que se colocam no mundo do trabalho, nomeadamente por via da digitalizacdo do
mercado laboral, que conduz a atomizacao e a distanciacdo das relacdes profissionais e pessoais no
contexto de trabalho.

No caso concreto do STAL, a comunicacdo com os associados e demais trabalhadores assenta num
conjunto de plataformas de informacao, desde as formas mais tradicionais (como a edicao em papel)
aos meios digitais, que tém conquistado a primazia no acesso e distribuicdo da informacao e de
propaganda.

A estratégia comunicacional e informativa adoptada pelo STAL procura complementar, assim, os lacos
de proximidade e de confiangca com os associados e demais trabalhadores, que resultam do contacto
directo da nossa estrutura sindical nos locais de trabalho.

Em suma, no STAL, as novas tecnologias de informacado potencializam e somam, mas nao se
substituem ao trabalho do dia-a-dia, nos locais de trabalho, realizado pela vasta estrutura de dirigente,
activistas e delegados sindicais!

O STAL tem procurado adaptar-se e responder aos desafios que o actual contexto mediatico coloca,
tendo incrementado o acompanhamento informativo da sua actividade, consciente de que o uso das
tecnologias da Informacao e das redes de difusao digital permitem superar bloqueios e distorcoes da
sua mensagem.

Reforgar a presenca do nosso sindicato no espaco virtual deve ser visto, igualmente, como uma forma
de envolver e melhorar a relagdo, a mobilizacao e a consciencializacdo dos associados e demais
trabalhadores para a necessidade e a importancia da defesa dos seus direitos e reivindicacoes.

Nessa medida, o «Jornal do STAL» reafirmar-se com instrumento privilegiado na relagdo com os
associados e constitui um vinculo directo na difusdo da informacéao sindical e da accao do STAL,
desempenhando um papel central no seu esclarecimento e mobilizacao.



Nesse sentido, e visando tornar a leitura mais apelativa, o Jorna foi alvo de uma renovacao grafica e
aumentou, em 50%, o nimero de pdginas — passando de 16 para 24 —, o que reflecte uma mais ampla
cobertura da dinamica reivindicativa do STAL, com destaque para a actividade das direc¢des regionais;
bem como permitiu alargar a oferta informativa, com novas seccoes.

Tendo, igualmente, como objectivo reflectir, mais e melhor, a actividade do STAL e os seus resultados,
e procurando chegar a novas audiéncias e, sobretudo, aos trabalhadores mais jovens, o STAL reforcou
também a sua presenca no “espaco digital”, tendo reforgado e dinamizado a sua presenca no Instagram
e no Facebook, e incrementado a componente audiovisual da sua comunicagdo, com recurso ao video.

Ja o site encontra-se em fase de remodelacgao, precisamente para potenciar e aumentar a “relagao
digital" com os associados e quem o visita, através de novos e mais conteuddos, tornando-o mais
dinamico e visualmente mais atractivo.

E com o sentido de dotar o STAL de uma comunicagdo mais dinamica, abrangente e unificada — neste
tempo em que o “tempo” é um elemento crucial, e sem prejuizo da autonomia de cada regido —, ha
necessidade de se proceder a uma reorganizacdo da comunicacao interna, procurando reforgar e
melhorar os canais e os fluxos informativos entre a estrutura nacional e as direccoes regionais.

Este é um designio a que o STAL se propde cumprir no sentido do reforco da defesa e da luta
permanente dos trabalhadores por melhores condi¢cfes de vida e de trabalho, proporcionando uma
informacao credivel, esclarecedora e mobilizadora.
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